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LE TUTEUR OPERATIONNEL :
ACCUEILLIR ET INTEGRER

UN NOUVEAU COLLABORATEUR
EN ATELIER DE PRODUCTION
ALIMENTAIRE

OBJECTIF

Connaitre le dispositif d'accueil et d'intégration
des nouveaux entrants en IAA.

Connaitre la fonction de tuteur opérationnel :

role et responsabilités.

Savoir tuteurer : accueillir, transmettre des
compétences et évaluer la progression d'un apprenai

» PUBLIC

Animateur d'équipe en production, conducteur
de ligne, de machine, opérateur

de production. Nouvea

» ORGANISATION

Durée : 2 jours.
Dates, lieu, prix et autre formule : nous consulter.

» PROGRAMME

Le dispositif d'accueil et d'intégration des nouveaux

en atelier de production alimentaire

- Préparer I'accueil (organiser 'accueil avant I'arrivée du nouveau).
« Accueillir (a I'arrivée a I'entreprise, au poste de travail).

« Intégrer (former au poste, suivre la progression et rendre compte).

Le role du tuteur opérationnel

+ Role et responsabilités du tuteur en production.

« Les fondamentaux de la communication, régles pour un échange
efficace.

- Principes fondamentaux pour gérer une situation délicate.

- Différentes approches et techniques pédagogiques.

- La formation au poste (expliquer, faire, faire faire et favoriser
|autonomie).

Le suivi de la progression de I'apprentissage

- La compétence : des savoirs, savoir-faire et savoir étre.

« Suivre la progression, corriger, encourager, conseiller et rendre compte.
« Le suivi grace a un outil : la grille d'évaluation.

Communication pendant le suivi

- Faire le point avec I'apprenant (encourager sur les points forts,
savoir dire quand ¢a ne va pas).

« Rendre compte au référent.
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